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Risikomanagement beim Tauchen

2. Tauchmedizinisches Symposium
der CMAS

Dr. med. Jochen Steinbrenner

Vorsitzender Spitalleitung Spital Grabs
Arztlicher Leiter Notfall & Ambulatorium Spital Grabs

Arztlicher Leiter Rettungsdienst SR RWS



Limits of Expertise

» 85% aller Piloten hatten bel
Flugunfallen genauso
regiert, wie der Pilot in der
Unglicksmaschine

* Die Ausbildung
/Vorbereitung auf diese
Situationen ist
systematisch falsch!

Der Tauchsport ist da sicher viel besser!?




25.02.2010 - www.kapo.sg.ch
Kategorie: Tauchzwischenfalle

Zwel Taucher im Walensee verunfallt
Mols SG: Ohne Halt sind zwei erfahrene N

Taucher aus 35 Metern aufgestiegen. Jetzt
liegen sie im Spital - in kritischem Zustand.

Fachstelle fur Tauchunfallverhltung:
6 todliche Tauchunfalle/Jahr in der Schweiz



Unfallausloser beim Sporttauchen

®m Technisch
Medizinisch

®m Verhalten




Programm

* Eine fremde Welt
» Risiken & Gefahren
* Vermeidungs- und LOosungsstrategien

* Wenn etwas schief geht...
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Sporttauchen
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Eine fremde Welt
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" Tiefe

= Dauer

= Technik

» Gase

» Dekompression
= Planung

= Ausrustung

= Ausbildung/Training
» Wissen & Konnen
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Know-how




Bsp. HOhlentauchen

= Planung
= Ausrustung

= Ausbildung/Training
» Wissen & Konnen
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» Overhead Environment
» Orientierungsverlust
» Technisches Versagen
» Hangen bleiben (z. B. Leine)
= Objektive Gefahren
(z. B. Stromung)
» Psyche
» Platzmangel
= Silt out (Nullsicht)
= Luft
" Leine
= Licht =%
B e onees Bild: M. Waldbrenner
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Ist Tauchen gefahrlich?




Notfall

Im Notfall Entscheidungen unter maximalem Druck!

Problem / Gefahr

Keine Panik

!

Uberlebenschance

. SPITAL GRABS

SPITALREGION RHEINTAL
WERDENBERG SARGANSERLAND



= ,mir passiert das nicht'

* no-blame-Kultur

* buddy-awareness

» Wahrnehmungsfehler

* Trust-me dives

» Sicherheit Ist spiessig

* DIR- vs. Independent-Philosophie

* Entscheidungsfindung



,mir passiert das nicht’
,ich passe ja auf
,das passiert nur den anderen® warum
Revision?

1. Stufe Blaschen

Gasverlust

Panikreaktion




,mir passiert das nicht’

kann schief gehen

Murphy'‘s Fremd gehen

Gesetz:

» Was schief gehen
kann, geht schief”

geht schief geht gut

Yhprum's law:
., Was nicht
funktionieren soll,

Investment Banking tut es machmal doch*

kann guA'r gehen Blaschen 1. Stufe




Passiert das wirklich?

Ursachen fur Tauchunfalle (Quelle Deko-Kammer Uberlingen):

* An einer Steilkante sitzend die Flossen (Maske hing noch am Hals) anziehen wollen,
abrutschen und ohne Flossen und Maske ab in die Tiefe.

= Der Inflator des Jacket oder vom Trocki ist nicht angeschlossen.

» Der Reissverschluss des Trocki ist nicht komplett geschlossen.

» Flaschenventile gar nicht oder nur halb gedéffnet.

» Verlust der Bleitaschen wegen verschmutzten und ausgefransten Klettverschlissen.

* Mundstuck des Atemreglers ist nur aufgesteckt.

= Bei Minustemperaturen die 2. Stufe erst ins Wasser hangen, dann wieder rausnehmen
und womadglich noch den Luftduschenknopf driicken oder Probeatmen.

* Eine Gruppe verlasst sich auf eine Kollegen, der vor Jahren mal an diesem Tauchplatz
war, selbst hat man genauso wenig Ahnung wie die anderen.



Heinrich‘s Gesetz

Schadensereignis

Leichte
Zwischenfalle

Beinahe Unfalle

Tatigkeiten
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No-blame Kultur

JEDER kann
JEDERZEIT

JEDEN Tauchgang

aus JEGLICHEM Grund

abbrechen

Am Wort ‘Fehler’ klebt die Schuld!
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Buddy-Awareness

Appellativer Charakter:
,Pass halt auf*

Besser:

Aufeinander Aufpassen
(Team-Awareness)

-> Kommunikation
-> Kontrolle
-> Sicherheitskultur
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Kultur

Training

4\/

Sicherheit

Strukturen
&
Prozesse

‘/N\»
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Lernen




Wahrnehmungsfehler

Selektive Wahrnehmung

Normalisierung:
Abweichung von der Regel wird zur Regel
Ignorieren von Beinaheunfallen

Qutcome-Bias:

Konzentration auf positive Resultate
-> Gluck gehabt?

-> akzeptables Risiko?

-> Worst Case Szenario?




Trust-me dives

,lch kenne mich aus®
;,machen wir wie immer"

Wissen, Fahigkeiten, Einstellung, Fehler,
Probleme, Unerwartetes

Sicherheit durch (Uber-)Motivation? s
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Sicherheit ist spiessig

» Checklisten -> Folgen?
* Verantwortung einfordern

= Standards helfen

» Routine-Checks sind langwellig




DIR- vs. Independent-Philosophie
,Doing It Right*

Definition AusrUstun'g | J"ﬁ*

v."

Tra|n|ng/Tarlerung/WasserIage
(Notfall-) Prozeduren etc.
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Entscheidungsfindung

- Please Follow
ONE-WAY ARROWS |

-> Komplexitat

-> Mangel an Informationen
= -

: f J’ chn J't ;_

-> Entscheidungsdruck

=> Ergebnisqualitat der Entscheidung?

Mahale!
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Erfolgreiches Ereignis

-> automatische Annahme, dass das Vorgehen
grundsatzlich richtig war

.

Nicht nur Uber Erfolge, sondern auch tber Fehler

und den Weg zum Erfolg austauschen

(Systemlernen)
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... €s konnte auch anders sein ...

Leistung = Wissen X Verhalten

Gedanken
Werte

Motive
Annahme
Wahrnehmung
Kontext

Panik!
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Fehlerkultur

= ,Bad things happen to bad people”
= Fehler — am Wort klebt die Schuld
= Jeder macht Fehler

» Es gibt ,schlechte’ Tauchlehrer (z. B. temporar)




Modell der organisationalen Unfallentstehung
London-Protokoll 2007

Strukturelle
Ebene

Operative Ebene

*Indiv. Faktoren :
Unsichere

Teamfaktoren

et Handlung
*Qualifikationen
sKommunikation
sInformation
«Strukturen

*Externe Faktoren
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Bewertung der Risiken

Ereigniswahrscheinlichkeit

A
* = Restrisiko
' Lampenausfall ->
Wahr_- _ mittel Lampenausi
scheinlich
= Risiko
Q (Ersatzlampe?)
rn mittel
méglich ge \ tte
unwahr- . . ;
scheinlich gering gering mittel
> Intensitat der
unbedeutend moderat wesentlich Auswwkung



Nicht: Wer sind die Schuldigen?
Sondern: Was sind die Ursachen?




Mensch

Individueller Fehler
Verurtellen
Moral

System

Umweltbedingungen
Fehlervermeidung
Folgenreduktion

Fehlertoleranz in beiden Systemen notwendig!




«Jedes Gramm der Vorbeugung hat den Wert von
einem Kilo Behandlung»

Scheck Exley




Was ist zu tun?

= Standardisieren
= Trainieren

= Fehlerkultur

= Systemlernen



b4 %
= Quellen:

“- Decompression for Divers von Mark Powell

- Handbuch Technisches Tauchen von Francms Brun,
Pascal Bernabé

- Technisches Tauchen von Horst Dederichs
- SS| Manual Technisches Tauchen
- CMAS Tauchen aber Sicher
- CMAS Hohlentauchmanual
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